
 
Feedbackbogen Agentur für Arbeit Köln / 18.10. - 19.10.2017 
14 Teilnehmer, 1 Teilnehmer entspricht etwa 7,1% 

Zur Gesamtzufriedenheit 
1. Das Seminar-/Veranstaltungsziel wurde meiner Ansicht nach erreicht. 

92,9% sehr gut 
7,1% gut 
 

2. Ich bin mit dem Seminar/ dieser Veranstaltung insgesamt zufrieden. 
92,9% sehr gut 
7,1% gut 
 

3. Ich würde dieses Seminar/ diese Veranstaltung auch Kollegen weiterempfehlen. 
100% sehr gut 

Zu den Seminarinhalten 
1. Die Seminarinhalte waren hinsichtlich des Schwierigkeitsgrades zu bewältigen. 

100% sehr gut 
 

2. Die Seminarinhalte lassen sich gut in meiner praktischen Arbeit umsetzen. 
78,6% sehr gut 
14,3% gut 
7,1% befriedigend 
 

3. Die zur Verfügung gestellte Zeit war  
14,3% zu kurz 
7,1% zu lang 
78,6% genau richtig 

Zum Referenten 
1. Der Referent hat die Inhalte fachlich kompetent vermittelt/ präsentiert. 

100% sehr gut 
 

2. Der Referent hat Bezüge zur Arbeitspraxis hergestellt. 
100% sehr gut 



 

Zusätzliche Anmerkungen zum Referenten 
● Herr Böing spricht ein schwieriges Thema mit einer Leichtigkeit an die einem die Angst vor 

schwierigen Situationen nimmt. 
● Sehr engagierter und kompetenter Trainer 

● Das beste Medium war der Referent. 

● Top! 

● Seminarleiter sehr empfehlenswert. 

● Perfekt das Thema vermittelt. 

● SUPER! 

● Sehr angenehm, fachlich top 

● Sehr gute Darbietung der Situationen 

● Die einzelnen Situationen wurden super nachgestellt und waren natürlich. 
 

Haben Sie zu den Seminarinhalten noch Anregungen/ Erläuterungen? 
● Sehr gute und anschauliche Rollenspiele. 
● War super! 
● Erweiterung der praktischen Teile 
● Professionelle Durchführung, weiter so... 

Sonstige Anmerkungen 
● Vielen Dank, ich habe viel mitgenommen wie ich auch im allgemeinen verbindlicher auftreten 

kann, nicht nur bei Eskalationen. 
● Vielen Dank für diese spannende und sinnvolle Weiterbildung. 
● Gerne würde ich alle 2 Jahre solch eine Veranstaltung besuchen und nicht nur 1x im BA-Leben. 
● Unbedingt weiter zu empfehlen. 
● Alle gut, weiter so! 

 
 

 


